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Приложение 
фонд оценочных средств по дисциплине  

«РАЗВИТИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА В СФЕРЕ ГОСТЕПРИИМСТВА И ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ» 
 

 (наименование дисциплины (модуля) / практики) 

 

 

 

 

1. Критерии оценивания компетенций, формируемых в процессе освоения дисциплины (модуля) / практики 

 

Код и 

наименование 

формируемой 

компетенции 

Критерии оценивания 

(знать, уметь, 

владеть) 

Код и наименование 

индикатора достижения 

формируемой 

компетенции 

Наименование тем 

(разделов)* 

Наименование оценочного средства 

текущий контроль 

(включая контроль 

самостоятельной 

работы 

обучающихся)** 

промежуточная 

аттестация*** 

УК-2 способность 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели 

и выбирать  

оптимальные 

способы их 

решения, исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

знать: нормы 

действующего 

законодательства 

Российской Федерации, 

определяющие права 

(полномочия), 

обязанности, гарантии, 

запреты и ограничения. 

уметь: проектировать 

решения конкретной 

задачи, выбирая 

оптимальный способ её 

решения, исходя из 

действующих правовых 

норм оценки имеющихся 

ресурсов с учётом 

ограничений. 

УК-2.1 Формулировать в 

рамках поставленной цели 

проекта совокупность 

взаимосвязанных задач, 

обеспечивающих её 

достижение. Определять 

ожидаемы результаты 

решения поставленных 

задач.  

 УК-2.2 Проектировать 

решения конкретной задачи, 

выбирая оптимальный 

способ её решения, исходя 

из 

действующих правовых 

норм оценки имеющихся 

ресурсов с учётом 

ограничений. 

Тема 1. Развитие законодательства 

в сфере гостеприимства и 

общественного питания: 

исторический аспект 

доклад; тест Зачет с оценкой 

Тема 2. Социальное значение 

рынка гостиничных услуг и 

общественного питания 
 доклад; тест 

Зачет с оценкой 

Тема 3. Международно-правовая 

сегментация рынка гостиничных 

услуг  
 доклад; тест 

Зачет с оценкой 

Тема 4. Правовое регулирование 

рынка гостиничных услуг в РФ 
доклад; тест Зачет с оценкой 

Тема 5. Правовое регулирование 

общественного питания  в РФ 
доклад; тест Зачет с оценкой 

Тема 6.Эффективность сферы 

гостеприимства и общественного 

питания в РФ: методы оценки 
доклад; тест 

Зачет с оценкой 
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Код и 

наименование 

формируемой 

компетенции 

Критерии оценивания 

(знать, уметь, 

владеть) 

Код и наименование 

индикатора достижения 

формируемой 

компетенции 

Наименование тем 

(разделов)* 

Наименование оценочного средства 

текущий контроль 

(включая контроль 

самостоятельной 

работы 

обучающихся)** 

промежуточная 

аттестация*** 

владеть: навыками 

применения (толкования, 

разрешения пробелов и 

коллизий) норм 

действующего 

законодательства 

Российской Федерации, 

определяющих права 

(полномочия), 

обязанности, гарантии, 

запреты и ограничения 

субъектов права. 

 

 

 

 УК-2.3 Решать конкретные 

задачи проекта, заявленного 

качества и за 

установленное время. 

 

 

 

2. Уровни сформированности компетенций, их критерии и шкала оценивания  

Шкала оценивания сформированности индикаторов компетенций 
Код и наименование 

индикатора 

достижения 

формируемой 

компетенции 

Оценки сформированности индикаторов* 

неудовлетворительно /  

не зачтено 

удовлетворительно / 

зачтено 
хорошо / зачтено отлично / зачтено 

УК-2.1 Формулировать в 

рамках поставленной 

цели проекта 

совокупность 

взаимосвязанных задач, 

Полное отсутствие или 

фрагментарные знания 

положений действующего 

законодательства Российской 

Федерации, определяющих права 

Общие, но не 

структурированные знания  

положений действующего 

законодательства Российской 

Федерации, определяющих права 

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы в знании положений 

действующего законодательства 

Российской Федерации, 

Сформированные 

систематические знания 

положений действующего 

законодательства Российской 

Федерации, определяющих права 
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Код и наименование 

индикатора 

достижения 

формируемой 

компетенции 

Оценки сформированности индикаторов* 

неудовлетворительно /  

не зачтено 

удовлетворительно / 

зачтено 
хорошо / зачтено отлично / зачтено 

обеспечивающих её 

достижение. Определять 

ожидаемы результаты 

решения поставленных 

задач.  

  

  

(полномочия), обязанности, 

гарантии, запреты и ограничения 

субъектов права в 

рассматриваемой сфере 

общественных отношений. 

(полномочия), обязанности, 

гарантии, запреты и ограничения 

субъектов права в 

рассматриваемой сфере 

общественных отношений 

определяющих права 

(полномочия), обязанности, 

гарантии, запреты и ограничения 

субъектов права в 

рассматриваемой сфере 

общественных отношений 

(полномочия), обязанности, 

гарантии, запреты и ограничения 

субъектов права в 

рассматриваемой сфере 

общественных отношений 

УК-2.2 Проектировать 

решения конкретной 

задачи, выбирая 

оптимальный способ её 

решения, исходя из 

действующих правовых 

норм оценки имеющихся 

ресурсов с учётом 

ограничений. 

 

Полное отсутствие или 

фрагментарные умения по 

проектированию решения 

конкретной 

правоприменительной ситуации, 

исходя из заданных фактических 

и юридических фактов, с учетом 

определенных законодательством 

Российской Федерации 

ограничений, запретов, 

процедурных (процессуальных) 

требований. 

Общие, но не 

структурированные умения по 

проектированию решения 

конкретной 

правоприменительной ситуации, 

исходя из заданных фактических 

и юридических фактов, с учетом 

определенных законодательством 

Российской Федерации 

ограничений, запретов, 

процедурных (процессуальных) 

требований.  

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы в умении 

проектирования решений 

конкретной 

правоприменительной ситуации, 

исходя из заданных фактических 

и юридических фактов, с учетом 

определенных законодательством 

Российской Федерации 

ограничений, запретов, 

процедурных (процессуальных) 

требований. 

Сформированные 

систематические умения по 

проектированию решения 

конкретной 

правоприменительной ситуации, 

исходя из заданных фактических 

и юридических фактов, с учетом 

определенных законодательством 

Российской Федерации 

ограничений, запретов, 

процедурных (процессуальных) 

требований. 

УК-2.3 Решать 

конкретные задачи 

проекта, заявленного 

качества и за 

установленное время. 

 

Полное отсутствие или 

фрагментарные навыки по  
выбору подлежащих 

применению норм права, 

толкования нормы права, 

разрешения пробелов и коллизий 

в праве, определения 

оптимального баланса 

управомачивающих и 

ограничительных 

(запретительных) норм права, 

соотношения материальных и 

процессуальных норм права. 

Общие, но не 

структурированные навыки по 
выбору подлежащих 

применению норм права, 

толкования нормы права, 

разрешения пробелов и коллизий 

в праве, определения 

оптимального баланса 

управомачивающих и 

ограничительных 

(запретительных) норм права, 

соотношения материальных и 

процессуальных норм права.  

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы навыки по выбору 

подлежащих применению норм 

права, толкования нормы права, 

разрешения пробелов и коллизий 

в праве, определения 

оптимального баланса 

управомачивающих и 

ограничительных 

(запретительных) норм права, 

соотношения материальных и 

процессуальных норм права. 

Сформированные 

систематические знания и 

навыки по выбору подлежащих 

применению норм права, 

толкования нормы права, 

разрешения пробелов и коллизий 

в праве, определения 

оптимального баланса 

управомачивающих и 

ограничительных 

(запретительных) норм права, 

соотношения материальных и 

процессуальных норм права. 

     



4 

 

 

Шкала оценивания сформированности компетенций 
Уровень 

сформированности 

компетенций 

Оценка 

сформированности 

компетенций 

Универсальные компетенции 
Общепрофессиональные / 

профессиональные компетенции 

Высокий отлично / зачтено 

Сформированы четкие системные знания, 

умения и навыки по дисциплине. Ответы на 

вопросы оценочных средств полные и 

верные. Даны развернутые ответы на 

дополнительные вопросы. Обучающимся 

продемонстрирован высокий уровень 

освоения компетенции. 

Обучающимся усвоена взаимосвязь 

основных понятий дисциплины, в том числе 

для решения профессиональных задач. 

Ответы на вопросы оценочных средств 

самостоятельны, исчерпывающие, 

содержание вопроса/задания оценочного 

средства раскрыто полно, профессионально, 

грамотно, продемонстрирован высокий 

уровень владения практическими умениями 

и навыками. Даны ответы на 

дополнительные вопросы. Обучающимся 

продемонстрирован высокий уровень 

освоения компетенции. 

Повышенный хорошо / зачтено 

Знания, умения и навыки по дисциплине 

сформированы на повышенном уровне. В 

ответах на вопросы/задания оценочных 

средств изложено понимание вопроса, дано 

достаточно подробное описание ответа, 

приведены и раскрыты в тезисной форме 

основные понятия. Ответ отражает полное 

знание материала, а также наличие, с 

незначительными пробелами, умений и 

навыков по изучаемой дисциплине. 

Допустимы единичные негрубые ошибки. 

Обучающимся продемонстрирован 

повышенный уровень освоения 

компетенции. 

Сформированы в целом системные знания и 

представления по дисциплине. Ответы на 

вопросы оценочных средств полные, 

грамотные. Продемонстрирован 

повышенный уровень владения 

практическими умениями и навыками. 

Допустимы единичные негрубые ошибки по 

ходу ответа, в применении умений и 

навыков. 
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Базовый 
удовлетворительно / 

зачтено 

Ответ отражает теоретические знания 

основного материала дисциплины в объеме, 

необходимом для дальнейшего освоения 

ОПОП. Обучающийся допускает 

неточности в ответе, но обладает 

необходимыми знаниями, умениями и 

навыками для их устранения. Обучающимся 

продемонстрирован базовый уровень 

освоения компетенции. 

Обучающийся владеет знаниями основного 

материал на базовом уровне. Ответы на 

вопросы оценочных средств неполные, 

допущены существенные ошибки. 

Продемонстрирован базовый уровень 

владения практическими умениями и 

навыками, соответствующий минимально 

необходимому уровню для решения 

профессиональных задач. 

Низкий 
Неудовлетворительно /  

не зачтено 

Демонстрирует полное отсутствие теоретических знаний материала дисциплины, 

отсутствие практических умений и навыков 

 

 

3. Оценочные средства, используемые в процессе формирования компетенций  

 

3.1 Оценочные средства для текущего контроля успеваемости  

 
Код и наименование 

индикатора достижения 

формируемой компетенции 

Наименование тем (разделов) Задания (вопросы, темы) оценочного средства* 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 1. Развитие 

законодательства в сфере 

гостеприимства и общественного 

питания: исторический аспект 

Гостеприимство - это категория:  

1. социальная; 

2. правовая; 

3. экономическая; 

4. междисциплинарная. 

 

Темы для докладов. 

1. Историко-правовой метод и его роль для познания общественных 

отношений в сфере гостиничных услуг и общественного питания; 

2. Причины особенного (повышенного) внимания государства к 

отношениям в сфере гостиничных услуг и общественного питания 



6 

Код и наименование 

индикатора достижения 

формируемой компетенции 

Наименование тем (разделов) Задания (вопросы, темы) оценочного средства* 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 2. Социальное значение 

рынка гостиничных услуг и 

общественного питания 

Утверждение о том, что рынок гостиничных услуг и общественного 

питания является относительно самостоятельной сферой 

социальных, правовых и экономических отношений является:  

1. верным; 

2. верным, но не точным (частично верным, частично нет);  

3. полностью не верным; 

 

Рынок гостиничных услуг и общественного питания имеет 

наибольшее значение (с точки зрения национальной экономики): 

1. для тяжелой промышленности;; 

2. для сферы самозанятости граждан; 

3. для сферы государственного и муниципального управления; 

4. для сферы международных отношений. 

 

Темы для докладов. 

1. Объективные социально-экономические предпосылки развития 

общественных отношений в сфере гостиничных услуг и 

общественного питания; 

2. Рынок гостиничных услуг и общественного питания как индикатор 

уровня социально-экономического развития (благосостояния) 

общества. 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 3. Международно-правовая 

сегментация рынка гостиничных 

услуг  

Какое из указанных суждений можно полагать верным:  

1. Международно-правовая сегментация рынка гостиничных услуг 

является результатом сочетания субъективных факторов; 

2.  Международно-правовая сегментация рынка гостиничных услуг 

является результатом сочетания объективных факторов; 

3. Международно-правовая сегментация рынка гостиничных услуг 

является результатом случайных, не поддающихся анализу 

факторов. 
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Код и наименование 

индикатора достижения 

формируемой компетенции 

Наименование тем (разделов) Задания (вопросы, темы) оценочного средства* 

С точки зрения международно-правовых стандартов ключевыми в 

настоящее время для рынка гостиничных услуг являются категории: 

1. прибыли и эффективности услуг; 

2. безопасности и эффективности услуг; 

3. стандартизации и эффективности услуг. 

 

Темы для докладов. 

1.  1. Причины и предпосылки сегментации международного рынка 

гостиничных услуг. 

2.  2. Международно-правовые характеристики российского 

сегмента рынка гостиничных услуг. 

3.  3. Международные стандарты рынка гостиничных услуг. 

4.  4. Транснациональные (международные) гостиничные сети: 

специфика правового регулирования.  

5. Основные модели правового регулирования гостиничного бизнеса 

 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 4. Правовое регулирование 

рынка гостиничных услуг в РФ 

Вид гостиниц, включающих в себя номера различных категорий, в 

том числе многоместные номера (но не более 12 мест в одном номере), 

с возможностью предоставления проживающим как номера целиком, 

так и отдельных мест, помещения для совместного использования 

гостями (гостиные, холлы, комнаты для приема пищи и т.п.), общая 

суммарная площадь которых составляет не менее 25 процентов общей 

суммарной площади номеров, санитарные объекты, расположенные, 

как правило, за пределами номера, и предоставляющих услуги 

питания с ограниченным выбором блюд и (или) кухонное 

оборудование, а также по возможности дополнительные услуги, это: 
1. Загородный отель (база отдыха); 

2. Апарт-отель; 

3. Мотель. 
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Код и наименование 

индикатора достижения 

формируемой компетенции 

Наименование тем (разделов) Задания (вопросы, темы) оценочного средства* 

Темы для докладов. 

1. Объективная необходимость правового регулирования рынка 

гостиничных услуг; 

Основные проблемы (недостатки) правового регулирования рынка 

гостиничных услуг в Российской Федерации (ретроспективный или 

актуальный анализ). 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 5. Правовое регулирование 

общественного питания  в РФ 

Применительно к отношениям общественного питания понятия 

«потребитель» и «исполнитель» применяются в смысле: 

1. гражданского законодательства; 

2. законодательства в области защиты прав потребителя;  

3. административного (в смысле КоАП РФ) законодательства; 

 

В Российской Федерации правила оказания услуг 

общественного питания устанавливаются: 

1. Роспотребнадзором; 

2. органами местного самоуправления применительно к конкретной 

территории; 

3. Президентом РФ; 

 

Темы для докладов. 

1. Объективная необходимость правового регулирования рынка 

общественного питания. 

Основные проблемы (недостатки) правового регулирования рынка 

общественного питания в Российской Федерации (ретроспективный 

или актуальный анализ 
 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

Тема 6. Эффективность сферы 

гостеприимства и общественного 

питания в РФ: методы оценки 

Какое из указанных суждений можно полагать верным с точки зрения 

юриспруденции: 

1. эффективность – это соотношение издержек и полученного 

результата (прибыли); 
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Код и наименование 

индикатора достижения 

формируемой компетенции 

Наименование тем (разделов) Задания (вопросы, темы) оценочного средства* 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

2. эффективность – это соотношение общественных (социальных) 

ожиданий и полученного результата; 

3. эффективность – это соотношение нормативно определенной цели 

и полученного результата. 

 

Темы для докладов. 

1. Проблема выбора критериев оценки эффективности сферы 

гостеприимства и общественного питания. 

2. Насколько эффективность сферы гостеприимства и общественного 

питания поддается юридической оценке: точки зрения. 

 

3.2. Оценочные средства для промежуточной аттестации 

 

 

 Зачету с оценкой  
Код и наименование 

формируемой компетенции 
Вопросы оценочного средства* 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений- способность 

определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

Тема 1.  

1. Основные общие и специальные аспекты развития правового регулирования рынка туристических 

услуг в Европе и России. 

2. Услуги по обеспечению проживания гражданина вне места его постоянного (преимущественного) 

проживания: правовая характеристика. 

3. Развитие правового регулирования рынка общественного питания в России.  
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Код и наименование 

формируемой компетенции 
Вопросы оценочного средства* 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 2.  

1. Досуг граждан как правовая категория. 

2. Социальное значение сферы гостиничных услуг и общественного питания с точки зрения рынка труда. 

3. Социальное значение сферы гостиничных услуг и общественного питания с точки зрения социальной 

мобильности. 

 

 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 3.  

1. Причины и предпосылки сегментации международного рынка гостиничных услуг. 

2. Международно-правовые характеристики российского сегмента рынка гостиничных услуг. 

3. Международные стандарты рынка гостиничных услуг. 

4. Транснациональные (международные) гостиничные сети: специфика правового регулирования.  

5. Основные модели правового регулирования гостиничного бизнеса. 

 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 4.  

1. Договор оказания гостиничных услуг: правовые характеристики. 

2. Законодательство о защите прав потребителя в Российской Федерации в сфере гостиничных услуг. 

3. Законодательство о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения в сфере гостиничных 

услуг в Российской Федерации. 

4. Юридическая ответственность в сфере гостиничных услуг. 

 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

Тема 5.  

1. Общественное питание: правовые характеристики. 

2. Взаимосвязь рынков общественного питания и туристических услуг. 

3. Законодательство Российской Федерации о защите прав потребителя в сфере общественного питания. 
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Код и наименование 

формируемой компетенции 
Вопросы оценочного средства* 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

4. Законодательство Российской Федерации о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения 

в сфере общественного питания 

 

УК-2- способность определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать  

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Тема 6.  

1. Эффективность сферы гостеприимства и общественного питания: основные подходы (экономический, 

правовой, социальный аспекты эффективности). 

2. Роль государства в определении эффективности сферы гостеприимства и общественного питания 

3. Роль общественной оценки в определении эффективности сферы гостеприимства и общественного 

питания. 

4. Риск-ориентированный подход оценки эффективности сферы гостеприимства и общественного 

питания: достоинства и недостатки. 

5. Взаимосвязь правовых (юридических) и неюридических (экономических, социальных) факторов 

оценки рынка гостеприимства и общественного питания. 
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