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1 Цель самостоятельной работы 

Целью  самостоятельной  работы  обучающихся  по  дисциплине 

«Конфликтология» является овладение фундаментальными знаниями, 

профессиональными умениями и навыками деятельности по профилю, опытом 

творческой, исследовательской деятельности. 

2 Задачи самостоятельной работы 

Основными задачами самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине «Конфликтология» являются: 

1)  систематизация и закрепление полученных Вами на учебных занятиях 

теоретических знаний и практических умений; 

2) углубление и расширение теоретических знаний; 

3) формирование умений использовать нормативную, правовую, 

справочную документацию и специальную литературу; 

4) развитие познавательных способностей и активности: творческой 

инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности; 

3 Трудоемкость самостоятельной работы 

Трудоемкость самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

«Конфликтология» составляет 72 часов (очная/заочная форма обучения). 

4 Формы самостоятельной работы 

По дисциплине «Конфликтология» предусмотрены следующие формы 

самостоятельной работы: 

1) подготовку к аудиторным занятиям (теоретическим, практическим 

занятиям, лабораторным работам); 

2) изучение учебного материала, вынесенного на самостоятельную 

проработку: работа над определенными темами, разделами; 

3) выполнение домашних заданий разнообразного характера; 

4) выполнение индивидуальных заданий; 

5 Структура самостоятельной работы 

Очная форма обучения 

 

Изучаемая тема 

Форма 

самостоя 

тельной 
работы 

 

Содержание самостоятельной работы 

Трудое 

мкость, 

ч 

Наука 

конфликтология. 

Проверка 

конспект 
а 

Составление опорного конспекта «Наука 

конфликтология. » 
18 

Механизм 

возникновения 

конфликта, его 

динамика и 

структура. 

Проверка 

конспект 

а 

Составление опорного конспекта «Механизм 

возникновения конфликта, его динамика и 

структура. Типология конфликтов.» 

 

18 



Типология 

конфликтов. 

   

Конфликты в 

организации. 

Диагностика 
конфликта. 

Проверка 

конспект 

а 

Составление опорного конспекта «Конфликты 

в организации. Диагностика конфликта». 

 

18 

Межличностные 

конфликты. 

Конфликтные 

личности. 

Типичные 

ситуации 

конфликта. 

 

Проверка 

конспект 

а 

 

Составление опорного 

конспекта «Межличностные конфликты. 

Конфликтные личности. Типичные ситуации 

конфликта. » 

 

 

18 

 

 

6 Учебно-методическое и информационное обеспечение 

самостоятельной работы 

 

 

6.1 Основная литература: 

1) В.П. Ратникова. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 543 с. : табл., граф., ил, 

схемы - (Золотой фонд российских учебников). - Библиогр.: с. 527-531. - ISBN 978-5-238-02174-4 ; То 

же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115393 . 

6.2 Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1) Поисковые системы: Yandex, Rambler, Google, Mail.ru, Agropoisk.ru, 

2) Научная электронная библиотека e-library.ru 

3) «Университетская библиотека oнлайн» 
4) ЭБС издательство «Лань» http://e. landbook.com 
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